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ECOS39 s

ELEMENTOS Este estandar ayudara a profesionalizar, a través de la

evaluacion y certificacién, a las personas que realizan el
primer contacto con las mujeres victimas de violencia de
género en las diferentes instituciones y/u organizaciones que
brindan atencién a esta problematica social. Incorporando un

Determinar la problemética de marco de derechos humanos que privilegie la calidad y
. . . . calidez en la atencion.
‘ la mujer victima de violencia
de género. ]
PROPOSITO

Orientar a la mujer victima de Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las
* violencia de género sobre las personas que brindan atencion de primer contacto a mujeres
. .. victimas de violencia de género mediante la determinacién de
alternativas de servicios la problematica y la orientacion de la mujer victima de
especializados. violencia de geénero, con el objetivo de identificar las

necesidades y prioridades de la mujer victima en relacion a
su situacion de violencia de género y salvaguardar su
integridad fisica y emocional.
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